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RESUMO

A Lei Geral de Protegdo de dados (LGPD) promulgada em 14 de agosto de 2018 traz
um grande impacto legal para os brasileiros, que tem como objetivo, além de promover a
seguranca dos dados e informagdes dos usuarios, dar aos responsaveis o controle sobre
suas proprias informacgdes. O artigo tem como objetivo apresentar o que é a LGPD e
entender quais os impactos da mesma nas empresas.

ABSTRACT

The General Data Protection Law (LGPD) enacted on August 14, 2018 has a major
legal impact for Brazilians, which aims, in addition to promoting the security of user
data and information, to give that responsible control over their own information. The
article aims to present what LGPD is and understand its impacts on companies.
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1 INTRODUCAO

E possivel, cada vez mais, notar o impacto e a influéncia que o mundo virtual tem causado na vida pessoal
e profissional das pessoas no contexto atual. A internet tem desempenhado esta fun¢éo de revolucionar o
cotidiano da maioria da populagéo através do processo de conectividade, onde as pessoas conseguem interagir
e se relacionar através de dispositivos tecnologicos (computadores, smartphones, tablets, entre outros), em
qualquer lugar do mundo, em qualquer tempo e horario. Basta estar conectado (OLIVEIRA, 2019). De acordo
com os dados do ultimo censo realizado pelo IBGE em 2017, existem hoje cerca de 1,26 telefones celulares
para cada habitante, mostrando-se um niimero relevante.

Tomando como base este contexto, em que sdo apresentadas novas formas de tecnologia focalizadas
na internet, € possivel colocar em pauta a origem da fundamentagéo destas, onde a ideia original se baseia
principalmente na geragao de novas possibilidades de usos dos dispositivos tecnolégicos com capacidade
de conexéo a internet. Cria-se assim a capacidade de comunicagdo em qualquer tempo, ambiente ou
espaco (OLIVEIRA, 2019).

Juntamente com a conectividade mutua e grandes possibilidades de comunicagao e interagdo no mundo
virtual, é possivel notar também alguns riscos que estes recursos podem acarretar aos usuarios, como por
exemplo, a ameaca a privacidade do individuo. As constantes interagdes entre os usuarios e seus respectivos
dispositivos possibilita a coleta de grandes quantidades de dados, ndo necessariamente seguindo uma norma
padrao (OLIVEIRA, 2019). Diante deste contexto, um dos maiores desafios a serem enfrentados, é

[...] o desenvolvimento de aplicagbes que suportem a tecnologia embarcada nos dispositivos
devido a sua restricdo de tamanho, passando por questdes de seguranga como vazamento
de informagdes e disponibilidade destes dispositivos (OLIVEIRA, 2019, p.2).

Diante deste contexto de risco a privacidade a qual o usuario pode estar sujeito, foram propostas
recentemente, leis que objetivam proporcionar maior prote¢do dos dados e informagdes pessoais no mundo
virtual. Leva-se em consideragéo questdes como a padronizagéo dos protocolos de comunicagdo e as nuances
acerca da privacidade dos dados (OLIVEIRA, 2019).

A questao de seguranca virtual e uso dos dados coletados pelas empresas vem sendo discutida e colocada
em pauta ja ha algum tempo. S&o questdes importantes em virtude do aumento da escala do cibercrime. Como
citado em um estudo da McAfee (Revista Veja - 2018), no Brasil ocorre um numero preocupante de perdas
acarretadas por crimes virtuais, sendo este valor proximo a R$10 bilhdes por ano. E diante deste contexto que
a LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados) surge, fazendo com que haja um grande avango em relagao ao
combate de fraudes e crimes online no territorio brasileiro, no qual j& vem sendo aplicada tal lei nas praticas
empresariais (REBELLO, 2019).

A LGPD promulgada em 14 de agosto de 2018, possui como objetivo, além de promover a seguranga dos
dados e informagdes dos usuarios, dar aos responsaveis o controle sobre suas proprias informagdes. Isso quer
dizer que “todo usuario deve permitir, de forma explicita, consciente e espontanea, que empresas utilizem os
seus dados pessoais para fins especificos” (REBELLO, 2019, p.1). Porém, essa a¢do deve ser sempre exposta
pelas empresas aos usuarios, a fim de estabelecer uma relagdo de confianga e gerar assim um compromisso
de ambas as partes.

A LGPD gera uma revolugdo significativa nos ambitos empresariais, principalmente nos setores de
marketing, Tl (Tecnologia da Informacao), comercial e juridico, ao oferecer ao usuario a liberdade de poder
modificar, transferir ou até mesmo deletar seus dados quando Ihe for necessario ou conveniente. E importante
ressaltar que ha a aplicagdo de multas vigorosas para com as empresas que romperem as regras da LGPD,
de acordo com o artigo 52, onde sdo mencionadas as san¢des e multas referentes aos infratores conforme os
incisos | ao VI (REBEBLLO, 2019).
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Diante das informacdes apresentadas, se faz importante e necessario o estudo do presente trabalho, onde
serdo abordados os impactos da LGPD no contexto empresarial.

2 LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

Na era agricola o poder era a terra, na era industrial o poder era o capital e agora na era digital o poder
é a informagéo. Espera-se que o direito tenha que sofrer uma adequagéo para ter abrangéncia também na
area digital.

Se faz cada vez mais palpavel e notério observar que a vida e rotina humana estdo se tornando um grande
alvo de controle dos algoritmos (MONTEIRO, 2018). Estes por sua vez, podem ser definidos como comandos
automatizados que, tomando como base a utilizagéo de dados pessoais e ndo pessoais, podem deixar brechas
para a possibilidade de uma exposi¢ao do usuario em determinadas situagdes. Esta exposi¢ao, por sua vez,
pode acarretar e trazer aos usuarios grandes impactos, como roubo, manipulagéo e uso indevido dos dados
pessoais, 0 que por sua vez impacta diretamente a vida da pessoa e ou do titular (MONTEIRO, 2018).

A Lei 13.709/2018, conhecida como Lei Geral de Protegdo de Dados do Brasil (‘LGPD”),
define, em seu Art. 5° |, que dado pessoal é a “‘informagéo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel”. Ou seja, toda informag&o que (isolada ou agregada) pode permitir
a identificagdo de uma pessoa natural. Nomes, telefone, CPF, e-mail, gostos, interesses,
localizagéo, sao exemplos de dados pessoais. Ou, ainda, permitir que esta seja individualizada
e, portanto, sujeita a determinados comportamentos, ainda que nao identificada, como no
caso de processamento de informagdes que possam fazer a analise de comportamento de
grupos, influenciando a vida dos individuos que fazem parte destes. Ja dados ndo-pessoais
séo informacdes que nao dizem respeito a uma pessoa natural, portanto, fora do escopo de
aplicacéo de leis de protecdo de dados pessoais (MONTEIRO, 2018, p.2).

Tomando como base o grande perigo que a exposi¢do dos dados dos usuarios pode ocasionar, pensa-se
em uma estratégia onde ha a regulamentagéo do uso dos mesmos visando realizar o tratamento dos dados
pessoais e oferecendo uma maior garantia de protecédo e integridade. Tém-se entdo motivos suficientemente
significativos para criagdo e aplicagdo da LGPD (MONTEIRO, 2018). Nota-se que em raz&o dos perigos onde
0s usuarios estariam expostos, a lei traz como principal objetivo o uso ideal dos dados pessoais, colocando
como prioridade a protegéo da privacidade dos dados do titular (MONTEIRO, 2018)

Podendo ser aplicada em varios ambitos dentro da sociedade como por exemplo, a saude, educacao, pleno
emprego e a informacgéo, “a LGPD complementa, harmoniza e unifica um ecossistema de mais de quarenta
normas setoriais que regulam, de forma direta e indireta, a prote¢éo da privacidade e dos dados pessoais no
Brasil” (MONTEIRO, 2018). Isso se faz de extrema importéncia quando se é pensado e vivido em um contexto
no qual nossos dados nunca foram tao relevantes e utilizados em razao da vida pessoal do titular. Levando tais
fatores em consideracao, € facilmente passivel de compreenséo a importancia que a LGPD carrega em todos
0s ambitos da vida dos usuarios (MONTEIRO, 2018).

E importante ressaltar que a lei foi inicialmente inspirada em discussées advindas da GDPR - General Data
Protection Regulation (Regulamento Geral de Protegéo de Dados) europeia. A GDPR entrou em vigor dia 25 de
maio de 2018 e tem por objetivo ndo apenas conferir as pessoas maior controle sobre seus dados, mas tambéem
fomentar um ambiente de desenvolvimento econémico e tecnoldgico, mediante regras flexiveis e adequadas
para lidar com os mais inovadores modelos de negocio baseados no uso de dados pessoais (HSC, 2019). Ou
seja, pode-se dizer que a atengao com a privacidade dos usuarios e o seu respectivo cuidado com a seguranga
de seus dados armazenados, sao o principal foco de atuagéo e preocupagao.

Para que a lei seja aplicada na prética, a empresa ou 6rgdo atuante fica compelido a ndo realizar o
armazenamento de nenhuma informacéo que possa de alguma forma manifestar a identificacdo dos usuarios
sem o consentimento prévio dos mesmos (HSC, 2019). Algumas das informagdes as quais ndo podem identificar
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0 respectivo usuario sdo: cookies, informacgdes pessoais, e-mails, enderecos IP, dados de comportamento de
navegacao, registros medicos, dados biométricos, dentre outros.

Alei determina regras rigidas para o gerenciamento dessas informagdes. Desse modo, 0
usuario tem total poder sobre elas e pode, a qualquer momento, solicitar copia dos dados
armazenados. Também pode revogar a autorizagao que havia concedido a uma empresa,
que deve excluir qualquer informac&o referente aquele usuario (HSC, 2019).

Dentre as varias determinagdes nas quais a lei € baseada, uma delas implica ser imprescindivel haver
clareza quando as informagdes forem apresentadas, sendo retratadas sempre de forma clara e transparente
como os dados do usuario serdo utilizados pela empresa ou 6rgdo atuante. Além disso, também deve haver a
comunicagao ao usuario de até 72 horas caso suas informagdes pessoais figuem expostas a possiveis ameagas
virtuais (HSC, 2019). Desse modo, o usuario detém maior seguranga e poder de escolha ao determinar em
quais empresas € possivel confiar seus dados pessoais.

Tomando como base a influéncia transmitida pela Lei Europeia, onde 0s usuarios possuem maior poder de
controle sobre seus dados,

[...] a LGPD também busca equilibrar interesses econdmicos e sociais, garantindo a
continuidade de decisdes automatizadas e limitando abusos nesse processo, por meio da
diminuicdo da assimetria de informagdes, e, por consequéncia, de poder, entre o individuo,
setor privado e o Estado (MONTEIRO, 2018).

Esta entrou em vigéncia dia 14 de outubro de 2020, sendo capaz de ofertar um maior conforto, seguranga
e confianga para os usuarios quando se é colocado em pauta a seguranga e autonomia deles para com seus
dados pessoais.

A LGPD entéo, cria um cenario de seguranga juridica valido para todo o pais, no qual o tratamento deve
ser sempre informado ao cidadédo com antecedéncia, e caso ocorra algum vazamento de dados, ANPD —
Autoridade Nacional de Protecao de Dados, 6rgédo federal que zela, implementa e fiscaliza o cumprimento da
LGPD no Brasil e o individuos afetados, devem ser avisados previamente (SERPRO, 2018). Para que haja a
implementacao e aplicagdo pratica de forma eficiente, se deve estar claro o que sdo dados pessoais, também
devendo haver o consentimento dos usuarios para que os dados possam ser tratados. Se faz importante
ressaltar que o responsavel pelo gerenciamento e produgao da base de dados, tera de fazer uma gestao de
riscos e falhas, garantindo assim o sucesso de aplicagdo (SERPRO, 2018).

Adentrando mais a fundo nas bases que fundamentam a LGPD, é imprescindivel que haja uma maior
compreensdo acerca dos principais pontos da lei. A lei tem uma abrangéncia extraterritorial, facilitando o
compartilhamento com outros paises que também protejam dados, ndo importando se a organizagao ou centro
se situam dentro ou fora do Brasil. Possui fiscal centralizado, isto €, seré de responsabilidade da ANPD. Nota-
se também a responsabilidade como fato fundamental onde sao definidos os agentes de tratamento de dados
e suas respectivas fungdes, além de possuir um sistema funcional de gestdo riscos e falhas, ficando sob
responsabilidade de quem gere a base de dados pessoais (SERPRO, 2018).

Dentre todos os pontos encontrados dentro da lei, pode-se considerar a transparéncia e o consentimento
exigido para com o cidad&o, sdo dois dos mais importantes para que haja um bom funcionamento e aplica¢éo
da mesma. Todo usuario deve conceder seu consentimento para o uso de suas informagdes pessoais e caso
ocorra quaisquer vazamentos de dados, a ANPD e individuos devem ser avisados. Além da lei promover
penalidades rigidas para com eventuais falhas de seguranga, podendo haver multas pesadas, tambem
promovem a necessidade e finalidade do tratamento dos dados que devem ser sempre transmitidas ao usuario
previamente. Em suma, a LGPD é uma regra para todos, onde é possivel desenvolver um cenério de seguranga
juridica em todo territdrio brasileiro (SERPRO, 2018).

De acordo com a lei n® 13.709 sancionada em 14 de agosto de 2018, Art. 1°
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Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento
da personalidade da pessoa natural.

E ainda fundamentado no Art. 2° a disciplina da protegéo de dados pessoais que possui como fundamentos:

| - O respeito a privacidade;

I - A autodeterminagao informativa;

Il - Aliberdade de expresséo, de informagao, de comunicagao e de opinido;

IV - Alinviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - O desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a inovagao;

VI - Alivre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor;

VIl - Os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o
exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.

Em suma, a LGPD se faz de extrema importéncia no territério brasileiro e em territorios internacionais,
se tornando cada mais necessaria e indispensavel diante do atual contexto em que os dados pessoais ficam
cada vez mais expostos a eventuais riscos virtuais. A garantia de seguranga e maior poder sobre as proprias
informagdes pessoais, acarretam maior eficacia e confianga dos cidadéos para a utilizagéo e aplicacdo da lei,
permitindo assim sua maior abrangéncia a cada vez mais adesao por parte das empresas.

3 IMPACTOS TECNOLOGICOS DA LGPD NAS EMPRESAS

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) foi aprovada pelo Congresso brasileiro,
estipulando agosto de 2020 como prazo final para as empresas se adequarem as
exigéncias. O prazo foi estendido apds a criagdo pelo entdo presidente Michel Temer, de
uma Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) (MAIA, 2019).

Com o intuito de realizar a conten¢do do numero crescente de crimes virtuais e aumentar o poder de
autonomia e seguranga dos usuarios sobre seus proprios dados e informagdes pessoais, a LGPD possui como
principal missao planejar e delimitar previamente o que pode ou néo ser utilizado com o devido consentimento.
Seguindo essa linha de planejamento, empresas e seus respectivos negocios estardo sujeitos a sofrerem
alguns impactos especificos (MAIA, 2019).

Quando se estd pensando nos impactos causados na area de comunicagao digital é correto também
pensar nas mudangas que serdo instauradas a partir destes. Sabe-se que os dados e informagdes pessoais
dos usuérios eram utilizadas e armazenadas de forma indevida e néo segura, estando a mercé de manipulagéo
que pode favorecer, eventualmente, o vazamento dos mesmos e facilitando a agéo de crimes virtuais (MAIA,
2019). Sendo assim, a nova regulamentagao segundo a LGPD, permite impactar de maneira positiva a atuagéo
sobre os dados, de maneira que eles possam ser novamente de posse do préprio usuario. Ou seja, as empresas
que tiverem o interesse de utilizar tais dados, teréo de seguir a norma de deixar transparente o motivo de sua
utilizacéo e a metodologia que sera utilizada para tal agédo (MAIA, 2019).

A mudanga de como as empresas deverao agir para com os dados dos usuarios influencia diretamente na
maneira pela qual a midia digital sera apresentada e consequentemente comercializada. Isso acontece pois

[...] é a partir dos dados de usuarios que aplicagdes de digital analytics, inteligéncia
artificial, publicidade online, e ferramentas de martech em geral funcionam. Antes, as
companhias usavam os dados como bem quisessem. Agora existirdo regras (MAIA, 2019).

Pode-se dizer entdo que as empresas e organizagdes terdo de ser submetidas a estas novas regras
que regulamentam o processo de transparéncia como algo imprescindivel para com o usuario, de forma que
toda acdo de coleta e utilizagdo dos dados seja legal e segura. Isso impacta diretamente nos investimentos
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realizados em comunicacao digital com a nova apresentagé@o de comercializagéo da midia (MAIA, 2019).

Também se é pensado nos impactos causados dentro do processo de analise de dados, onde foram
instauradas novas formas de conduta pela LGPD, visando a mudancga deste processo de anélise na metodologia
de captura, armazenamento e utilizagdo dos dados e informagdes pessoais dos usuarios (MAIA, 2019). Tem-
se como ponto alvo de mudanga o cuidado o qual as empresas deverdo ter com eles, pois segundo a nova
regulamentagéo, “se acontecer qualquer tipo de violagdo ou exposicao, sera preciso notificar os usuarios em
até 72 horas ou sera multada” (MAIA, 2019).

Visando a implementagéo da nova regulamentacdo e novas regras que serdo exigidas dentro das
empresas e organizagoes, é esperado que as mesmas cumpram com o que a LGPD estipula, caso contrario, 0
descumprimento dessa podera provocar uma série de medidas punitivas que poderéo ser aplicadas em formato
de multa, adverténcias ou até mesmo o cancelamento parcial ou total da atividade da empresa em questédo
(ARAUJO, 2020). “Amulta é por infragao, no valor de até 2% do faturamento da empresa, limitado até cinquenta
milhdes de reais; e, pode ser diaria (art.52, II; Ill)’ (ARAUJO, 2020).

Deve-se também levar em consideragdo que além das multas e adverténcias as quais a empresa ou
organizagéo estarao sujeitos, ao descumprir as novas regulamentagdes estabelecidas, também é colocado
em risco a reputagdo e nivel de confiabilidade da empresa dentro do mercado (REGINA, 2020). E exigido
pela propria lei que as infragbes executadas sejam expostas de forma publica, de maneira que os infratores
sejam devidamente identificados para que ocorra 0 bloqueio do acesso ao banco de dados dos mesmos,
podendo estar sujeito até mesmo a total exclus&o. Isso acarreta danos que podem comprometer seriamente a
confiabilidade dos usuarios em relagao a seguranca de seus dados em determinada empresa ou organizagéo.

Se faz importante ressaltar que de acordo com o Art. 52, todos os responséaveis pelo tratamento e
manipulagdo dos dados ficam sujeitos as diversas sangdes administrativas aplicaveis pela autoridade nacional,
algumas destacadas a seguir:

1. Adverténcia, com indicagao de prazo para adogao de medidas corretivas;

2. Multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de direito privado, grupo
ou conglomerado no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a R$
50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por infragao;

Multa diéria, observado o limite total a que se refere o item 2.
Blogueio dos dados pessoais a que se refere a infragao até a sua regularizagéo;
Eliminacdo dos dados pessoais a que se refere a infragao;

2 B ol

Suspenséo parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere a infragao pelo periodo
maximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo, até a regularizagdo da atividade de
tratamento pelo controlador;

7. Suspensao do exercicio da atividade de tratamento dos dados pessoais a que se refere a infracdo pelo
periodo maximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo;

8. Proibicao parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados.
Diante desta nova regulamentag&o € possivel entender que:

Antes, muitos eram os dados coletados, como enderego, correio eletronico, IP, idade,
dados financeiros, estado civil e orientacdo sexual. A empresa entdo os analisava e
tomava suas decisdes. Agora, o dado precisa ser coletado estrategicamente e a anélise
deve ser realizada de forma clara, com os individuos tendo consciéncia de que a sua
informagao esta com aquela companhia e sera analisada para devido fim. Sé se pode
coletar as informagdes justificadas (MAIA, 2019).
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A partir da definicéo e instituicdo da LGPD,para realizar o tratamento dos dados pessoais dos usuarios
(REGINA, 2020). Esta agéo regulamenta e exige que tais empresas e suas estruturas organizacionais se
adequem as novas normas.

Entende-se que todas as empresas deverao estar sujeitas a se adequarem as novas regulamentacdes
instituidas pela lei de protegéo de dados. Para que haja a adequag&o da lei de maneira correta dentro do @mbito
empresarial, se faz indispensavel uma avaliagdo prévia de maturidade dos processos e impactos de risco
dentro dela, de forma a amenizar a probabilidade de exposi¢do aos riscos. Isso quer dizer que € extremamente
necessario a andlise da necessidade de certos dados para que os processos fluam sem maiores impactos
(MARKETINGFINNET, 2020).

Além de realizar a identificacdo dos riscos e necessidades para que haja um levantamento e compreensao
do banco de dados pessoais, também se é contado com o respaldo juridico, onde ird desenvolver e efetivar
uma cultura interna especifica em relagao aos cuidados que serdo necessarios para com 0s dados pessoais.
Este é desempenhado em atividades como a verificagéo das politicas internas, dos termos de uso e também
com a promogao de cursos e treinamentos para os funcionarios, parceiros e afins, com o intuito de impulsionar
uma maior conscientizagdo sobre o assunto (REGINA, 2020).

Diante deste contexto, é importante que sejam realizadas agdes para garantir a funcionalidade e
desempenho de adequagdo das empresas, sendo estas executadas através de uma minuciosa revisao
dos contratos empresariais, “sejam eles contratos de trabalho de funcionarios, com clientes, parceiros,
fornecedores etc” (REGINA, 2020).

A LGPD muda o processo de captura, armazenamento e utilizagdo das informagdes que
sao de propriedade do usuério. Um ponto importante da mudanga é no cuidado com os
dados que a empresa tem em médos. Com a nova regulamentac&o, se acontecer qualquer
tipo de violagéo ou exposicao, sera preciso notificar os usuarios em até 72 horas ou sera
multada (MAIA, 2019).

Segundo Araujo (2020), alguns pontos que as empresas terao de adotar seréo:

A. O conhecimento necessario acerca do fluxo de dados;

B. A realizagdo da nomeagéo do responsavel encarregado pelos dados, podendo esta ser uma pessoa
fisica ou juridica, onde ira promover uma ponte de comunicagao entre a ANPD e os responsaveis pelos
dados pessoais;

C. A promogao da reformulagao da politica de privacidade e termos de uso dos dados;

D. A adogéo de medidas técnicas que buscam garantir a devida protecao dos dados pessoais do titular;
E. Arealizagéo do aperfeicoamento do sistema interno de retirada do cadastro e eliminag¢do dos dados;

F. O desenvolvimento de politicas que atuem diretamente sobre a violagdo de dados com prazos de notificagéo.

Também conforme bem observado por Araujo (2020), a interpretagdo da Lei pode ocasionar a
potencializagdo de algumas nuances internas das empresas, como por exemplo, a conquista de um maior
numero de investidores e clientes interessados e uma significativa vantagem competitiva no mercado. Logo,
isso implica em um maior indice de faturamento e diminui¢ao no indice de risco, podendo este Ultimo, em caso
de incidentes, estar sujeito a confirmagao de boas praticas e administragdo como uma regra facilitadora das
san¢des administrativas.

Percebe-se dessa forma que é passivel de compreensdo a adesdo e adequacdo das empresas €
organizagdes acerca das novas regulamentagdes instituidas pela Lei, afim de promover um maior indice de
confiabilidade aos usuarios em relagao aos cuidados com seus dados pessoais, 0 que também reflete como
uma consequéncia positiva quando se é colocado um nome de confianga no mercado capaz de oferecer
seguranga e autonomia aos titulares.
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4 CONCLUSAO

E possivel afirmar que a LGPD visa promover a seguranca dos dados e informagdes pessoais do usuario,
devolvendo ao titular do dado o controle sobre as suas proprias informagdes.

A LGPD busca equilibrar os interesses econdémicos e sociais, limitando e diminuindo a probabilidade de
falhas no sistema e abusos do uso dos dados. Caso haja 0 mal uso ou vazamento dos dados do titular, o
mesmo deve ser informado, assim como a ANPD, onde serao aplicadas medidas protetivas respaldadas pela
aplicacdo de penalidades para o infrator que realizou o uso indevido dos dados. Para isso, € aplicada como
medida protetiva e punitiva uma multa.

Portanto, se fez possivel concluir e mensurar o impacto que a LGPD traz para as empresas. Ela trouxe
consigo uma viséo competitiva no mercado e pontos positivos dentro das empresas, como por exemplo a
conquista de um numero maior de investidores. A lei também traz como impactos importantes, a reorganizagéo
e o redobramento de aten¢do a manipulagéo dos dados pessoais dos titulares dentro das empresas, fazendo
com que essas se readequem em relagdo as normas internas do uso e prote¢édo dos dados.
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