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INTRODUGAO

No cenario dindmico e desafiador do mercado
alimenticio, a eficiéncia operacional ¢ um elemento
crucial para o sucesso de qualquer empreendimento.
Para a empresa de delivery de marmitex, a eficiéncia na
gestao de pedidos é essencial para garantir a satisfacéo
dos clientes e a competitividade no mercado.
Conscientes da importancia desse desafio, propomos
uma solugao: a implementagdo de uma macro de
pedidos no Microsoft Excel, projetada especificamente
para atender as demandas dindmicas e aceleradas do
setor de entrega de refeigoes.

Com esta planilha a empresa de marmitex tera um
rapido preenchimento do campo de pedido das
informacdes de acordo com o que o cliente solicitar.
Além do ganho no tempo de processamento de pedido,
ela também armazena os dados sobre vendas podendo
ser observado o faturamento total, os pedidos de acordo
com a forma de pagamento e total de pratos vendidos.

JUSTIFICATIVA

O mentor empreendedor tem dificuldades para acompanhar
o faturamento e os pedidos hoje sao feitos de forma manual.

OBJETIVOS

Criar uma macro para gerar pedidos e gerar uma base de
dados e utilizar estes dados para alimentar os dashboards
da empresa de delivery.

ORGAMENTO

Nao tera necessidade investimentos para implementagao do
projeto, apenas reorganizar as ferramentas ja disponiveis
na empresa.

RESULTADOS E VALIDACAO
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Figura1. Macro de Pedidos

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Figura 2. Dashboards Power B.I.

Fonte: Elaborado pelos autores.

CONCLUSAO

Com a macro finalizada e com as devidas validagdes, no
momento que o atendente estiver preenchendo o pedido
dificilmente ocorrera erros e com os dashboards escolhidos
pelo nosso mentor ele conseguira fazer os
acompanhamentos gerais e pontuais da sua empresa.
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